附件1

银川西夏陵区管理处2019年“政府开放日”活动计划

    为深入贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神，切实推进阳光、透明、开放、服务型政府建设，保障人民群众的知情权、表达权、参与权和监督权，全面推进基层政务公开工作，提升政务公开工作水平，按照《银川市人民政府办公厅关于报送2018年政务公开工作总结暨2019年工作思路的通知》要求，结合管理处实际，现制定本实施方案。

一、总体要求

（一）指导思想。坚持以人民为中心的发展思想，认真落实关于全面推进政务公开的决策部署，按照依法行政、科学行政、民主行政和阳光行政的要求，把政民互动作为基本形式，把公开透明作为基本原则，积极推进开放式行政治理。

（二）活动目标。通过开展“政府开放日”活动，搭建西夏陵管理处与群众之间的沟通桥梁，使西夏陵政务及旅游服务更加富有公信力和凝聚力。

二、组织领导

为确保本次政府开放日活动顺利开展，由管理处政务公开领导小组负责本次政府开放日活动的组织领导。

组  长：马升林

副组长：王昌丰  张艺明

成  员：马立强  师培轶  梁  奕  周  伟  赵宽宁  

        布  加  刘凯宏  杨  瑞  徐梦怡  马耀平

    领导小组下设办公室，负责方案的制定及日常工作。

三、活动时间及地点

时间：2019年5月18日

地点：银川市西夏区贺兰山东麓西夏王陵景区内

四、活动主题及内容

主题：做群众满意的文化旅游单位

内容：不断收集广大群众意见建议，发现和解决群众在游览、办事过程中的难点堵点，不断优化群众办事、游览体验，打造人民群众满意的服务型旅游单位。

五、邀请对象

广大文物爱好者、游客及相关单位代表

六、活动方式

（一）邀请群众、相关单位代表，与主持人、各科室负责人进行“面对面”、开放式的交流座谈。

（二）通过主动寻找问题，广泛收集民情民意，了解群众游览办事难点堵点，树立“群众需要什么我们解决什么、群众办事哪里有堵点我们的改革就到哪里”的导向。

（三）对现场收集的意见建议制定整改清单，限时落实解决，以群众需求推进改革。

七、工作要求

开展“政府开放日”活动，是全面落实习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神的客观要求，对于促进西夏陵文化产业发展，提升景区服务质量具有重要意义。全体干部职工要增强责任感，着眼于加强自身建设、提升内生动力，增强游客游览体验、促进景区和谐发展，扎实做好准备工作。

